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Obrigado por ter adquirido um equipamento FOGO MONTANHA.

Por favor leia atentamente este Manual e guarde-o para futuras referéncias.

* Todos os produtos cumprem o0s requisitos do Regulamento dos Produtos de Construcdo (Reg. UE n°

305/2011), estando homobados com a marca de conformida@&

* AFOGO MONTANHMO se responsabiliza por quaisquer danos no equipamento quando este for instalado

por pessoal ndo qualificado;

* A FOGO MONTANH#80 se responsabiliza por quaisquer danos no equipamento, quando nédo forem

respeitadas as regras de instalaco e utilizacao, referentes neste Manual;

* Todos o0s regulamentos locais, incluindo os referentes a normas nacionais e europeias, devem ser

cumpridos aquando da instalagcdo do equipamento;

* As Salamandrassdo testadas segundo as Normas EN 13240:2002 + EN 13240:2002/A2:2005 + EN
13240:2002/AC:2006 EN 13240:2002/A2:2005/AC:2Q06

* Por norma a assisténcia técnica é disponibilizada BeI&O MONTAMIsalvo casos especiais a avaliar

pelo instalador ou técnico responsavel pela assisténcia

www.fogo-montanha.com

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE

O fabricante das Salamandras FOGO MONTANHA declara por sua responsabilidade que todos os modelo
abaixo descritos estdo em conformidade com as exigéncias gerais de seguranca. Esta ddelaeadécser

valida se houver alterac6es ao produto sem a devida autorizagéo escrita do fabricante.

Fogo Montanha
Fabricante Rua da Cova da Areia, E.M. 605, 695
3750-071 Aguada de Cima, Portugal
Tel: +351 234650650 Fax: +351 234650651
Classificacéo Aparelho de combustivel sélido; Salamandra
Normas e Diretrizes Aplicadas EN13240:2002



http://www.fogo-montanha.com/
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1. Introducéo

Agradecemos a sua escolha pela Salamandra FOGO MONTANHA. De modo a obter os melhores resultadc
de rendimento do seu aparelho, respeitando as normas ecoldgicas, siga as instru¢des de instalacdo e de
funcionamento apresentadas neste manualgarantia deixade ser valida se a Salamandra for danificada

por incumprimento destas instrucfesA Salamandra ndo pode ser modificada sem a devida autorizacao
escrita do fabricante. Apenas as pecas de substituicdo da fabrica podem ser usadas no aparelho. As leis
nacionas, as normas de arquitetura locais e os regulamentos de prevencao de incéndio terdo de ser as

descritas abaixo.

APARELHO DE AQUECIMENTO DE ALTA TEMPERATURA

MATERIAIS INFLAMAVEIS DEVEM SEMPRE SER COLOCADOS PELO MENOS A UMA DISTANCIA DE 1
DA SALAMINDRA

MANTENHA AS CRIANCAS AFASTADAS DA SALAMANDRA

LEIA ATENTAMENTE ESTAS INSTRUCOES ANTES DE UTILIZARANSRA SALAM

2. Fogo Montanha

A visdo d&FOGO MONTANHB&AI sempre a energia limpa, renovavel e mais econdémica. Por essa razéo, ha

mais de40 anos que nos dedicamos ao fabrico de equipamentos e solugfes de aquecimento a biomassa.

Fruto da persisténcia e do apoio incondicional da sua rede de parcekF@EMONTANHA hoje lider na

producédo de aquecimento a biomassa

Equipamos anualmente cerca de 20000 habitagbes com solucdes de aquecimento a biomassa. Este mercadc
tem crescido a uma taxa anual de 20%inal de que os consumidores estdo atentos as solugisEs

ecoldgicas e mais economicas.

A FOGO MONTANH&R0 unico fabricante nacional com certificacdo da Qualidade 1SO9001 e certificagdo

Ambiental ISO14004 porque acreitamos e queremos dar o exemplo



3. Caracteristicas Técnicas

As Salamandrassdo equipamentos destinados ao aquecimento do ambiente onde esté inserido. Estes
equipamentos sao de facil instalacdo ndo requerendo qualquer tipo de acabamento, permitindo uma perfeita

integracdo no espaco onde esta inserido.

* Caracteristicas Técnicdsansversais a Gama:
* Homologacéo CE
* Combustivel: Lenha seca

* Tipo de Equipamento: intermitente

* A camara de combustéo e a capa envolvente de todas as Salamandras sdo constituidas em chapa de ac¢o a

carbono, de primeira qualidade, com espessutad mm a 1,5 mmrespetivamente

*Vidro do tipo vitroceramico, termoesistente. Suporta temperaturas em utilizacao continua na ordem dos
750°C

* Na pintura é utilizada tinta resistente a picos de temperatura até 900°C e temperaturas de servigema or

dos 600°C

Figural - Identificacdo do equipamente Round
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Figura2 - Dimensdes gerais da salamandra Round

Caracteristicas

Chaminé @ (mm)

Poténcia nominal (kW)

Rendimento (%)
Emissdes de CO (13% (%)
Emissoes de GQvol-%)

Temperatura média produtosombustéo {C)

Caudal produtos combustéo (g/s)
Particulas (mg/N/13%Q)

OCG (mg C/p
NOX (mg/m)
Consumo de lenha (kg/h)

Peso (kg)

Volume aquecido maximo @n

Altura (mm)

Largura (mm)

Profundidade (mm)

Comprimento da lenha (cm)

Salamandra Round
@150 int.
73
81
0,073
8,67
233
7
13
88
81
1,6
115
166
1153
506
@506
30

Tabelal - Caracteristicas técnicas do equipamento




4. Constituicdo do Equipamento

4.1 Componentes

Legenda:

A¢ Tampo

B¢ Porta

C¢ Capa Lateral

D¢ Base Lenheiro

E¢ Fecho da porta

F¢ Pala limpeza de vidro

G¢ Cordéao de isolamento porta
H¢ Guarda Lenha

| ¢ Gaveta de cinzas

Jg Ar priméario

L¢ Vermiculites

K¢ Grelha de cinzas

M ¢ Entrada de ar do exterior
N ¢ Ar secundério

O¢ Deflectora de fumos

P ¢ Dupla Deflectora

Q¢ Gargalo saida de fumos

J

Figura3 A - Componentes da salamandra Round

Figura4 B - Componentes da salamandra Round

Esta chave € um componente que é enviado em conjunto com o equipamento e tem como funcionalidades

abrir a porta de acesso a camara de combustéo e retirar a grelha de cinzas do equipamento para correta
limpeza do mesmo (Capitulo 10).

Para correta abertura da porta com a chave, é necessario introduzir a zona da abertura da chave no pino

existente para o efeito do lado superior direito da porta e rodar para a esquerda



No gargalo de acesso a saida  de fumos é colocado um acessorio 7 gola em inox com 152 mm de diametro
T que serve de ajuda a colocagdo da saida de fumos, uma vez que absorve desvios ou folgas dos tubos de

saida de fumos existentes no mercado.

Figura5 C¢ Gola em inox

4.2 Opcionais
4.2.1 Saidade fumos

A salamandra, tem por opcao a utilizacdo da saida de fumos de forma horizontal ou vertical, sendo este

ultimo, no qual a salamandra sai de fabrica.

Para proceder a conversao da saida de fumos para o modo halizené que retirar as pecas de vermiculite
do interior da camara de combustdo. Retirar a dupla deflectora desapertando os dois parafusos que a fixam,
e os parafusos que fixam o gargalo. ApGs este processo devera voltar a colocar a deflectora naanterior

salamandra, pelo modo inverso.

No caso de optar pela saida de fumos na posi¢do horizontal e até a chaminé estar quente, dependendo da
depressdo gerada pela chaminé, podera existir alguma saida de fumos pela porta, no momento do
acendimento do equipament Por esta razao, nesta fase, recomesdajue com o registo de ar totalmente
aberto, cologue lenha bem seca e fina, fechando a porta da salamandra até esta estar bem ateada. De

seguida poder&fetuara carga total do equipamento.

4.2.2 Ligacao de entrada de ar externa

Caso pretenda utilizar a entrada de ar externa, devera adquirir este kit opcional a parte.
Este acessorio opcional, tem a finalidade de estabelecer um ponto de ligacdo entre o equipamento e o ar
ambiente exterior, instalando assioma tubagem mais adequada para o efeito.

Pode alimentar o equipamento com o ar exterior das seguintes formas:



1- Pela traseira do equipamento na zona inferior das capas laterais:

Se for pela traseira do equipamento na zona inferior das capas laterais, como meigfuacé, devera partir
as micrejuntas das capas laterais (M).

(M

Figura6 - Vista posterior do equipamento, (M) seccéo a eliminar para entrada de ar externa

De seguida devera retirar a tampa que bloqueia a entrada de ar externa desapertando as 4 porcas como
mostra aFigurar.

Desapertar as 4 porcas ¢
retirar a tampa.

Figura7 - Vista posterior do equipamento, retirar a tampa de bloqueio do ar exterior

Depois de retirada a tampa, colocar o kit opcional de entrada de ar, como madsgara8, apertando o kit
com as 4 porcas que vem na embalagem.

Colocagdo do kit
entrada de ar exterior.

Figura8 - Vista posterior do equipamento, colocacao do kibtrada de ar exterior

A tampa que retirou para colocar o kit de entrada de ar externa, deve ser colocada na zona inferior do
equipamento, como mostra &igura9, para isso de¥ desapertar os 3 parafusos que fixam a base ao

equipamento para ter acesso ao local onde colocar a tampa.

De seguida deve fixar a tampa com as 4 porcas que retirou da traseira do equipamento, tapando assim a
entrada de ar externa.



Desapertar os 3 parafusos que fixam a base

Fixacéo da tampa, bloqueando a entrada de
equipamento.

exterior.
Figura9 - Vista inferior do equipamento, blogueio da entrada de ar externa por baixo do equipamento

2- Pela base do equipamento:
Se ainstalacao do kit de entrada de ar for pela base do equipamento, podera optar por 2 zonas de instalacao,
pela traseira da base ou por baixo da base como modtiglaalo.

Devera partir as micruntas da zona (M), mediante a opcdo que escolheu para aplikiar

Kit entrada de ar exterior, pela
zona traseira da base.
(M)

Kit entrada de ar exterior, pela
zona inferior da base. M)

Figural0- Entrada de ar externa, (M) seccéo a eliminar para entrada de ar externa

O kit de entrada de ar externo, deve ser colocado na zona inferior do equipamento, costra @Figura

11, para isso deve desapertar os 3 parafusos que fixam a base ao equipamento e aplicar o kit de entrada de

ar externo com as 4 porcas que vem ha embalagem.

10



Desapertar os 3 parafusos que fixam a base ao equipament Fixacéo ddit entrada de ar externo.

Figural1l - Vista inferior do equipamento, aplicacéo do kit entrada de ar externo

423 Col oca-«o0 da porta reaub aosenelngamheiro do

Caso pretenda utilizar uma porta na base/lenheiro do equipamento, devera adquirir este acessério a parte e

deve seguir 0s seguintes passos.
1- Com uma chave, dobrar com cuidado a patilha que se encontra do lado direito ddédasedo que

figue perpendicular com a lateral, como mostr&igural2.

Figural2- Preparacéo ddnase/lenheiro do equipamento, para colocar a porta

11



2- Colocar o iman na patilha dobrada, e fim&om a porca. Estes acess&riém junto com a porta.

Figural3.

Figural3- Preparacéo da base/lenheiro do equipamento, para colocar a porta

3- Colocar a porta na base, para isso deve inpeirineiro os eixos da porta na furacao superior da base

e depois na furagdo infeni da base, como mostrarigural4.

g

Inclinacdo a dar para colocar Primeiro, inserir no eixo superior Segundo, inserir no eixo inferior d:
porta dolenheiro na base. da base, com a porta semiaberte base.

Figural4 - Colocacéo da porta na base/lenheiro do equipamento

NOTA:
Para que a porta depois de encaixada na base, fique alinhada pela circunferéncia do lenheiro, podtera fazé

ajustando a patilha da porta, dando mais ou menos inclinagéo.
Podera ajustar também o alinhamento da porta, pela patilha da base, dando també&nomanenos

inclinacéo.

12



424 Col oca-«o0o do tampo de pedra

Caso utilize como opc¢éo o tampo de pedra no equipamento, tem de ter em conta as seguintes situacdes.

Saida de fumos na vertical Bastaencaixar o tampo de pedra, conforme as imagens seguintestaN

situacdo, ndo necessita da peca de pedra menor, pois vai passar a tubagem da saida de fumos.

Figural5- Colocacédo do tampo de pedra no equipamento com saida de fumos vertical

Saida de fumos na horizontglColocar e fixar com dois parafusos a travessa que vem junto com o tampo de

pedra conforme as imagens seguintes.

Figural6 - Colocacéo do tampo de pedra no equipamento com saida de fumos horizontal

13



5. Montagem e Desmontagem de Capas
Se necessitar de retirar as capas do equipamento, devera seguir este procedimento.

1- Retiraro tampo, para isso basta levarté como mostra &igural?.

Figural7- Desmontagem do tampo no equipamento

2- Desapertar os parafusos ha parte supedas capas, como mostrarggural8, de modo que as capas

fiquem livres.

Figural8- Desmontagem das capas laterais no equipamento

14



3 Sentido de desmontagem, paratirar as capas, devera seguir o sentidlzs setas, como mostra a

Figuralo.

Sentido de desmontagem da capa lateral direit

Sentido de d t da cal I da.
entido de desmontagem da calageral esquerda Lado do regulador.

Figural9- Desmontagem das capas laterais no equipamento

4- Quando estiver para montar em capas laterais ter em atencéo o seguinb@aanferior das capas
tem 2 furos, esses furos, devem coincidir com os parafusos que vem nanamagudera verificar nkigura
20.

Figura20- Centramento da capa lateral com o eipamento

15



5- De seguida, apertar as capas na zona superior do equipamento, apertando os parafusos, como indica

aFigura2l.

Figura21 - Montagem das capas laterais no equipamento

6. Instalacao

6.1 Tubagem e chaminé

Para que a sua Salamandra funciamoeretamente a instalagdo tem que sefetuadade modocorreto.
Considere esteaspetoscomo passosmprescindiveipara o bom funcionamento do seu aparelho. Existem,
inUmerosfatoresdeterminantespara ocorreto funcionamento de uma chaminé.

1 Caso a chaminé seja uma chaminé existelmgé a chaminé antes da instalac@fa salamandraSe
ndo estiver a seusada ha algum tempo, pecauen especialista para a examinar e assegaaue
cumpre todos 0s requisitos.

1 A chaminé devera ter altura suficiente para ter uiinagem de fumo entrel2 a-20 Pa Sé é possivel
medir atiragemda chaminé quando equipamerto estiver a funcionar. Setimagem nador suficiente
aumente aaltura dachaminé e/ou isolea. Se diragemfor demasiada elevaddera de instalar um
estabilizador de tiragem

1 A tubagem deve, idealmente, estar na vertical e ndo ter nenhaclgacéo superior a 25

1 E obrigatério que o tubo da chaminé seja exclusivo da salamandra, em toda a sua extenséo, ou seja, a

cada aparelho de queima, deve corresponder um tubo de chaminé independente.

= A - S

Figura22 - Instalagcdo da tubagem e chaminé
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1 A tubagem deve estar livre de qualquer obstrucdo, assim como ser do mesmo diametroddesde
Salamandraaté a sua saida e de preferéncia redondo. O didmetro deve ser o especifico para cada

modelo, de modo a garantir um melhor funcionamento (ver catéloft@o pode fazer reducdes de

diametro.

N N L
S 2N S
/N S

Figura23- Instalacdo da tubagem e chaminé

9 Se o topo da chaminé estiver até 60 cm de distancia do cume do telhado, devera ter uma altura de 60
cm acima deste. Caso ndo esteja proximo, a chaminé devejetar-sea 1 metro de altura do telhado

desde a sua saida.

6 m
Im

m
L1

|

25 m

25m

Figura24 - Instalacdo da tubagem e chaminé

1 A chaminé ndo devera estar proxima de arvores altas, muros ou edificios, pois estes poderdo criar

correntes de ar de cima para baixo.

1 A chaminé deve estar bem isolada. O interior ndo deveitsufas ou fendas e devera ser revestido
com cimentorefratario ou outro material resistente a altas temperaturas. Caso a chaminé néo esteja

devidamente isolada, devera instalar tubagem em toda a sua altura.

Instalacao de tubagem da chaminé

Asnormas europeias sdo para ser cumpridas. Devido a natureza técnica destas normas, sdo mais dirigidas &

profissionais. Eis uma listagem mais relevante destas normas.
EN 12446: 2003Chaminég, Componentes Elementos de betdo em paredes exteriores

EN 14432003- Chaminés; Requerimentos gerais

17



EN18561: 2003- Chaminég; Requerimentos para chaminés de met#larte 1: Produtos para sistemas de

chaminés

EN18562: 2004- Chaminég; Requerimentos para chaminés de metRlarte 2: Tubos e unides
EN133841: 20 - Chaminés; Métodos de calculo da dinamica termal e de fluénd?arte 1:
EN 2006 Chaminés para um aparelho

EN1857: 2003Chaminés; Componentes Tubos

EN14571999 e Tubos de barro/ ceramicoRequerimentos e métodos de teste

EN 2002

EN 1806:2006 - Chaminés¢ Pecas de tubos de barro/ cerdmicos para chaminé de uma parede

Requerimentos e métodos de testes

EN13069: 2005 Chaminés¢ Paredes exteriores de barro/ cerdmicos para sistemas de chaminés

Requerimentos e métodos de testes

EN 13063: 2006Sistemas de chaminés com tubos de barro/ cerami@aste 1: Requerimentos e métodos

de testes de resisténcia a fuligem

NOTA:

A tubagem deve estdrem fixae colocadacorretamentea saida do tubaa Salamandra a chaminé deve

ser limpa pelo menos uma vez por ano, em conformidade com os regulamentos locais.

62Requi sibbealmadeal a- «o

* Os equipamentos devem ser instalados sobre bases de assentamento em alvenaria conefipiosos
ou outro tipo de materiais com caracteristicas ndo combustiveis;
* Na vizinhanga das paredes da salamandra ndo devemieadibs materiais combustiveis. Deve respeitar

umadistanciade seguranca de 20m em relaca@scostas, 3@m as laterai® 120cmna frenteFigura25;

18
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Figura25 - Instalacdo da tubagem e chaminé

* O pavimento onde serd instalado a salamandieaera permitir uma carga permanente de 1kg/cm?. Caso

a capacidade de carga do pavimento nao seja suficiente, podera ser usada uma placa rigida para a distribuicac
da carga por uma superficie superior a de apoio do equipamento;

* Antes de proceder & ins@tdo certifiquese que o local escolhido permite acesso ao equipamento para
posterior limpeza do mesmo e da ligacdo & saida de gases;

* As grelhas de entrada de ar do edificio ndo devem estar obstruidas;

* Devese assegurar que a estrutura na construcam tas dimensdes apropriadas para a instalacdo do
equipamento pretendido;

* Os materiaisbbjetospresentes nas proximidades da salamandra devem conseguir suportar o aguecimento
por efeito de radiagcéo através do vidro do equipamento, assim como das paredes da salamandra, pelo que
ndo deverao ter caracteristicas combustiveis;

* Na vedacao da chaminé devera ser aplicado um matefiedtério - cimentorefratario ou outro;

* A utilizacdo da madeira nos acabamentos podera ter o inconveniente de risco de incéndio, pelo que

aconselhamos o seu apropriado isolamento ou a sua ndpagio.

19



7. Instrucbes de Utilizacao

7.1 Combustivel

A Salamandra queima apenas lenha. Dara os melhores resultadssisienha seca com 12% a 16% de
humidade Usar sempre lenha com teor de humidade inferior a 2@%nha cortadadevera seguardada e

ventilada em lugar coberto, durante pelo menos 1 ano e degpéelcia durante 2 anos.
Produz consideravelmente mais calor que a lenha humida ou verde.

Produz muito menos fumo e deposita menos alcatréo no recuperador, na chaminé e no painel dgieidro

a lenha huamida ou verde.
E a Gnica que, durante a queima, previne a emisséo de substancias nocivas.

Uma Salamandram plena carga de lenhgerara mais calor durante um periodo maior de tempo. Os toros

nao deverdo ser demasiado grandes e, regralggranto mais pesada for a lenha, melhor. Nunca queime
desperdicios, lascas ou serradura de madeira, cortica, lenha laminada ou com a superficie tratada. N&o
gueime toros de lenha demasiado pequenos, pois queimam muito depressa e apenas sdo indicados para
acendera SalamandraDeixe que 0s toros largos com cerca de 25 cm de largura queimem naturalmente. Os

pedacos mais largos deverdo ser cortados.

NOTA:

A Salamandra&o é um incinerador de lixo. A legislagdo ambiental expressamente proibe a queima de lixo
em fogbes de casa. Além de ser ambientalmdant®rreto utilizar um fogdo de combustivel sélido para
gueimar lixo,madeira tratadagquimicamenteou papel, como se &se um incinerador privado, também é
uma violacéo das leis de emisséo de gases, puniveis legalrAcBdamandréambém nédo esta concebida

para queimar combustiveis liquidos.

Além de criar excessiva poluicdo, produtos de combustdo e residuos perigosos tem efeitos bastante
negativos para o bom funcionamento e durabilidai#eSalamandra da chaminé. Qualquer tipo de queima
imprépria podera originar varios defeitos e um grandesgiste do aparelho, levando a reparagfes ou
mesmo a sua substituicdo. A queima de combustiveis impréprios pode até provocar um incéndio em casa,

gue ndo ira estar coberto pelo seguro do imével.
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7.2 Principio de combustao

A Salamandra grojetadapara ser um tpositivo de queima lenta. Com a carga maxima de lenha e com uma
chama suave, aquecerd com eficiéncia maxima durante vérias horas. A Salamandra pode queimar muito
lentamente com chama fraca algumas horas. No entanto, ndo aconselhamos este procedimeu® gor
combustao incompleta cria fumo que ao condensar, deposita alcatrao na salamandra, chaminé e painel de
vidro. Uma acumulacéo de alcatrao tore@ desagradavel a vista e também requer limpeza de chaminé mais
frequentes, para evitar eventuais incénditeg chaminé. Se estiver a usar lenha himida ou verde, o controlo

de combustdo deve sempre ficar mais aberto para assegurarcaometacombustéo.

Aquecimento radiante
E emitido pelas brasas, pela chapa de aco e pelas placas de vermiculite na parte d@aseauperador. O
aquecimento radiante é também transmitido através do vidro para o compartimento e aquece a area em

frente do recuperador.

Aquecimento por convecgao
O arfrio passapelo carterdesde a base, percorrendo as costas e o topo do equipamento, expelindo o ar

guente pela frente do equipamento 1

Este ar quente por conveccao atinge os cantos mais distdotesmpartimento.
Saida de fumos

Legenda de cores: Saida de fumos

- Ar quente

Ar pré-aquecido

- Ar frio

V
Limpeza

| de vidro

Entrada de Ar exterior

Entrada de Ar exterior

Entrada de Ar exterior

Figura26 - Circuito de conveccao representada na salamandra
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7.3 Controlo de ar

Controle do ar de canbustdo

NaFigura27, estd indicado o reguladate arde combustaoEste controlaa quantidade de aque entrana
salamandra contolando assina queima do combustivella partelateralda salamandraxisteml regulador

gueregula o ar primario e 0 ar secunib a0 mesmo tempo.

O ar primério deve estar aberto dut@no arranque, até que Enha estejébem ateadaisto €, regulador
todo na posiéo (4. Na capa lateral, existe uma marcacao, que indica o ponto a partir do qual o ar primario

estad completamente fechade parte do ar secundario esta aberto

Depois do acendimento, e para uma boa combustédo, o regulador devera estar entre a;doarcomo

poderé ver naFigura2?.

Ar primario fechado

Ar secundério parcialmente
Ar primario aberto
fechado

Ar primario
aberto

Ar
secundario
aberto

Ar
secundario +
fechado

O ar secundario também tem a fung&o de limpeza do vidro, cria um efeito de varrimento através da passagem
do arpré-aquecido sobre toda a superficie interior do vidro, ajudando a manter o vidro limpo durante mais

tempo.
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8. A Primeira Utilizacao

* Solicite ao instalador que proceda ao arranque do equipamepaoa verificara operacionalidade da

instalacao;

* Na primeira utilizacdo da salamandra-g& a cura da tinta, o que pode dar origem a producéo de fumos

adicionais. Se for o caso, deverdjar® compartimento, abrindo asnalas e portas para o exterior;

* Evite tocar no equipamento durante a primeira queima de forma a ndo deixar marcas permanentes na tinta
pois esta passa por uma fase mais plastica durante o seu processo de cura. A tinta deorre a

aproximadamente 300°C durante 30 minutos.

9. Utilizacdo Normal

* Acendimento

1- Abrir totalmentea porta do equipamento

2- Colocaracendalhas owpinhas (preferencialmente) sobre as placas de vermiculite na base da
camara decombustao

3- Colocar lenha de pequena dimensao, empilhada horizontalmente;

4- Abrir os controlos de entrada de ar de combustdarimario e secundariaeixando a porta
entreabertapara que o acendimento seja mais rapido;

5- O periodo de acendimento telima quando a estrutura do equipamento tiver atingido uma
temperatura estacionaria. Deve entdechar a porta eegular a entrada do ar de combustfara uma
gueima lenta

6- Se com a porta entreaberta sair fumo pela mesma é sinal que a tiragem da cléadefiéiente
ou que a lenha tem uma elevada percentagem de humidgdeficar durante o acendimento seextrator

de cozinha esta desligado

* Deve ser verificado se no compartimento onde é feita a instalacdo, existe suficiente circulacdo de ar, pois
de outra forma o equipamento ndo funciona convenientemente. Por esta razacgsieverificar de existem
outros equipamentos de aquecimento que consumam ar para o seu funcionanmexit@dquipamentos a

gas, braseiras, entre outrof)esaconselhae o funcionamento destes equipamentos em simultaneo;

* Antes de recarregaa salamandraleve verificar s@ cargaanterior foicompletamente queimaa Se toda

alenhaestiver queimada restardo apenhsasas Estas seraasadas para inflama novacarga de lenha
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Tenha cuidado para nateixar passar demasiado tempoasbrasastornarem-se apenaginzaso que nao
serasuficiente para inflamar a nowargaDe seguidabra a portadevagar deixand@aum pouco entreaberta
por alguns segundosEspere um pouco até garantir a exaustamrreta dos fumose sé entdoabrir

completamentea porta devagapara evitara saida de fumepara a sala

* A porta deve abriise apenas durante o reabastecimento. As condicbes normais de utilizacdo do

equipamento implicam que a porta se mantenha fechada;

* Reabastecer antes da carga anterior estar completamente queimada, para facilitar a continuidade da

combustao;

* Quando as condi¢bes atmosféricas forem de tal maneira adversas que causem fartbggib na tiragem

de fumos daalamandra (em particular ventos muito fortes), € aconselhavel a ndo utilizacdo da mesma

* Recomendase 0 uso lenha com compranto entre 26 e 3@m. Assim, é possivel colocar a lenha de forma

longitudinal ou transversal em relacadase da camara de combustéo

10. Seguranca

* As partes metalicas acessiveis ao utilizaatimgem temperaturas elevadad60°C na porta e60°Cna
capa exterior O fechdambém atinge temperaturas superioresé®°C. Evitar o contacto com as partes mais

quentes;

* Devera usar uma luva ou outgrotecdo para qualquer contacto com o equipamento quando este se

encontra em funcionamento;

* Em caso dencéndio na chaming feche imediatamentea porta do equipamentoe as entradas de ar

primario e secundarip

* Apenas se recomenda o uso de pecas de substituicdo fornecidas pelo FabriE@®O MONTANHA.
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11. Limpeza e Manutencao

11.1 Limpeza

- A remocdo das cinzas da camara devera ser feita regularmente (depois do equipamento estar
desligadce frio);

- O vido deve ser limpo com um produto adequadoespeitando as instrucdes de utilizagcdo e
evitando que o produto atinja o corddo de vedacao e as partes metdlicas pigtadpge pode desencadear
processos de oxidagdPara isso, deve colocar o produto de limpeza apenas no pano e sO depois limpar o
vidro. O cordao de vedacéao é colado, ndo devendo por isso ser molhado com agua ou produtos de limpeza.
Se eventualmente se descolar, podera doldovamente consilicone de alta temperatura ou calefratéria,
tendo o cuidado de limpar previamenteencaixedo corddocom uma lixa fina;

- N&o deve limpar com detergentes as pecas em chapa. Estas devem ser limpas apenas com um pana
seco para retirar o po;

- Aconselhase, pelo menos uma vez por ano, o utilizador a limpar a chaminésgpetivogargalo
(nasaida do equipamento), retirando para o efeit@eflector de fumogpecaamovivel existentema zona
superiorda camara de combustdo);

- Em caso de ndo utilizacdo do equipamento durante um periodo prolongado, o utilizador deve
certificarse da ausénciaedqualquer blogueio nos tubos da chaminé, antes do acendimento;

- Recomendase que seja feita umaspecaaegular ao equipamento e saida de gases por um técnico

especializado.

11.2 Retirar deflector de fumos

Para retirar o deflector de fumos degeguir 0s seguintes passos:

1 - Apoiar o deflector com as duas maos, uma na zona infedautra na superio(Figura28- [A]);

2 - Elevar um pouco o deflector para que este se liberte do apaoianf(placa de vermiculiteostas)
e apoios superiores (var8es de agogpois de estar livre dos apoios, devevatee movimentar o deflector
em direcdo ao frontal do equipamento de modo a que se crie folga suficiente entre o defiecpaca de
vermiaulite costas Figura28 - [B]);

3-Com a folga criada anteriorment@de o deflectorem relacao & latera no sentido descendente
(Figura28- [C] e etire-o0 do equipamentqFigura28 - [D]);

4-Ter em especial atencdo para nao danificar qualquer uma das placas de verrtiatelités, fundo

e costashpo retirar odeflector de fumos

1 Informe-se junto do seu Instalador.
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[F]

[G]

(H]

Figura28 ¢ Sequéncia que deve ser seguida para retirar as vermiculites

12. Anomalias

O aparente mau funcionamento é muitas vezes causado por uma utiliza¢éo incorreta. Se pensa que alguma

coisa estdnal com na sua Salamandra, veja 0s pontos abaixo descritos. Se o incidente ndo for anulado depois

de verificar estes pontos, deve contactar o representante da sua zona e pedir assisténcia.

Tabela2 - Identificacé@o de possiveis prddmas e respetivas solucdes

Anomalia

Possivel causa

Correcéo

A Salamandradeita muito
fumo.

. Lenha humida ou verde.
. Chaminé precisa limpeza.

. Queimar lenha mais seca.
. Limpar a chaminé.

A Salamandrademora a
aquecer.

. Lenha humida ou verde.
. Chaminé precisa limpeza.

. Queimar lenha mais seca.
. Limpar a chaminé.

O fogo ndo se mantén
durante bastante tempo.

. Lenha insuficiente.

. Lenha muito leve, como pinheiro.
. Porta mal ajustada.

. Ar dacombustao muito aberto.

. Usar lenha mais pesada.
. Substituir o cordéo de fibra de vidro.
. Regular melhor a entrada de ar

O fogo apagse.

. Lenha himida ou verde.

. A Salamandrando foi aquecideo
suficiente.

3. Tem os reguladores de ar
combustéo fechados.

N R, WDNEPNERDNPRE

1
2
1
2
1. Encher Salamandraom lenha.
2
3
4
1

. Queimar lenha seca ou abra mais
controlo do ar de combustéo.
2. Aguecer bema Salamandraantes de
fechar o controlo do ar de combustéo.
3. Abrir mais os reguladores.

O vidro sujese.

1. Nao ha chama suave.
2. Lenha humida ou verde.
3. Fraca tiragem na chaminé.

1. Abrir mais o controlo do ar d
combustéo.

2. Queimar lenha mais seca.

3. Aumentar a depressdo na chamin
aumentando a altura.
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13. Condic¢Oes de Garantia

1. Designacao social e morada do Produtor e Objeto
Fogo Montanha

Rua dos Outarelos, 111

3750362 Belazaima do Chéo

O presente documento ndo consubstancia a prestacdo pela Fogo Montanha de uma garantia voluntaria sobre os
produtos por siproduzidd S O2 YSNOALFE AT I R2a O6R2NI By iS at NERdziz26a0é
para o acionamento eficaz da garantia legal de que beneficiam os consumidores sobre os Produtos (doravante
GDFNI YGAF 0D bl GdzNI f YSy (i Sads dreitdsIeBais 8e/gardntiaRia Conadi&iyr @érferggnte® |

de contrato de compra e venda tendo por objeto os Produtos.

2. Identificagdo do Produto sobre o qual recai a Garantia
O acionamento da Garantia pressupde a prévia e correta identificacdo do Probjeto da mesma junto da Fogo
Montanha, a ser promovida através da indicacdo dos dados da embalagem do Produto constantes quer da respetiva

fatura de compra, quer da placa de caracteristicas do Produto (modelo e nimero de série).

3. Condicdes de Garantidos Produtos
3.1 A Fogo Montanha responde perante o Comprador, pela falta de conformidade do Produto com o respetivo
contrato de compra e venda, nos seguintes prazos:

3.1.1 Um prazo de 24 meses a contar da data de entrega do bem, no casnilizcdo doméstica do
produto;

3.1.2 Um prazo de 6 meses a contar da data de entrega do bem, no caso de utilizacéo profissional, ou,
industrial, ou, intensiva, dos produtas A Fogo Montanha entende por utilizagdo profissional, ou, industrial, ou,
intensva todos os produtos instalados em espacos industriais, ou, comerciais, ou, cuja utilizacdo seja superior a 1500

horas por ano civil;

3.2 Deve serefetuadoum teste funcional do produto antes defetuar os acabamentos da instalacéo (pladur,

alvenarias, evestimentos, pinturas, entre outros);

3.3 Nenhum equipamento pode ser substituido apés realizacdo da 12 Queima sem autorizacdo expressa do

produtor;

3.4 Todo e qualquer produto deve ser reparado no local de instalacdo néo acarretando graves inconggraeat

as partes, salve, se tal se manifestar impossivel, ou desproporcionado;

35 Para exercer os seus direitos, e desde que ndo se mostre ultrapassado o prazo indicado em 3.1, o Comprador

deve denunciar por escrito a Fogo Montanha a falta de confordeidb Produto num prazo maximo de:
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3.5.1 60 (sessenta) dias a contar da data em que a tenha detetado, no caso, de utilizagdo doméstica do
produto;
3.5.2 30 (trinta) dias a contar da data em que a tenha detetado, no caso de utilizacdo profissional do

Produb.

3.6 Nos equipamentos da familia pellets é exigidefetuacdodo servico de arranque pagtivara garantia. Esta

devera ser registada até 3 meses face a datfatiea, ou, 100 horas de trabalho do produto (a que ocorrer primeiro);

3.7 Durante o peiddo de Garantia referido no nimero 3.1 supra (e para que esta se mantenha valida), as
reparacdes no Produto devem ser exclusivamente realizadas pelos Servigos Técnicos Oficiais da Marca. Todos o
servigos prestados no ambito da presente Garantia, serabzestps de segunda a sextira dentro do horario e

calendario laboral legalmente estabelecidos em cada regiao.

3.8 Todos os pedidos de assisténcia deveréo ser apresentados ao servico de apoio ao Cliente da Fogo Montanha,
através de formulario préprio psente no Site www.fogmontanha.com, ou, €nail: apoio.cliente@fogo
montanha.com. No momento da realizac@o da assisténcia técnica ao Produto, o Comprador devera apresentar, como
documento comprovativo da Garantia do Produto, a fatura de compra do mesmatoudocumento demonstrativo

da sua aquisicdo. Em qualquer caso, o documento comprovativo da aquisicdo do Produto deve conter a identificacao
do mesmo (nos termos referidos em 2 supra) e a sua data de aquisicdo. Em alternativa e de modo a validéana Garan

do Produto podera ser utilizado o PS#dcumento comprovativo do arranque da maquina (quando aplicavel).

3.9 O Produto tera que ser instalado por um profissional qualificado para o efeito, de acordo com a regulamentacao
em vigor em cada zona geogc] para instalagdo destes Produtos e cumprindo com toda a regulamentacao em vigor,
nomeadamente a respeitante a chaminés, bem como outras regulamenta¢gBes aplicaveis para aspetos como
abastecimento de agua, eletricidade e/ou outros relacionados com o amépto ou sector e conforme o descrito no

manual de instrucdes.

Uma instalacao de Produto ndo conforme com as especificacbes do fabricante e/ou que ndo cumpra a regulamentagéo
legal sobre esta matéria, ndo dara lugar a aplicacdo da presente GarantfreSgme um Produto seja instalado no
exterior, este devera ser protegido contra efeitos meteorolégicos, nomeadamente chuva e ventos. Nestes casos, podera
ser necesséria a protecdo do aparelho mediante um armario, ou, caixa protetora devidamente ventilada.

N&o deverdo instalase aparelhos em locais que contenham produtos quimicos na sua atmosfera, ambientes salinos ou
com teores de humidade elevados, ja que a mistura destes com o ar pode produzir na camara de combustdo uma rapida
corrosdo. Neste tipo de andntes é especialmente recomendado que o aparelho seja protegido com produtos
anticorrosivos para o efeito, sobretudo entre épocas de funcionamento. Como sugestaes@dicplicacdo de graxas

grafitadas indicadas para altas temperaturas com fungéo loigficacdo e protegdo antiorroséo.
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3.10 Nos equipamentos pertencentes a familia pellgtara além das manutengdes diarias e semanais que constam

do manual de instrucdes € igualmente obrigatorio efetuar a limpeza, no seu interior e respetiva chaminé de evacuacgéo
de fumos. Estas tarefas devem ser realizadas a cad8@D8g de pellets consudos, no caso das salamandras (ar e
agua) e caldeiras compactas, e a cada 28000 kg de pellets consumidos, no caso das caldeiras automaticas. No caso,
destas quantidades ndo serem consumidas deve ser efetuada pelo menos uma manutencédo preventivécsistema

periodicidade anual.

3.11 Fica a cargo do Comprador garantir que séo efetuadas as manutencdes periddicas, conforme indicado nos
manuais de instrucfes e manuseamento que acompanham o Produto. Sempre que solicitada a mesma deve ser
comprovada pelapresentacdo do relatdrio técnico da entidade responsavel pela mesma, ou, em alternativa pelo

registo das mesmas no manual de instru¢des na secc¢éo dedicada.

3.12 Para evitar danos nos equipamentos motivados por sobrepressdo, deverdo ser asseguradts,dao a
instalacdo, elementos de seguran¢ga como valvulas de seguranca pressao e/ou valvulas de descarga térmica, casc
aplicavel, bem como vaso de expansdo ajustado a instalagdo, devendo ainda ser assegurado o seu correto
funcionamento. De referir que: as valas referenciadas deverdo ter um valor igual ou inferior & pressédo suportada
pelo equipamento; ndo podera existir qualquer valvula de corte entre o equipamento e a respetiva valvula de seguranca;
deverd ser previsto um plano de manutencdo preventivoegisttico para atestar o correto funcionamento dos
referidos elementos de segurancga; independentemente do tipo de aparelho, todas as valvulas de seguranca deverao
ser canalizadas para esgoto sifonado, para evitar danos na habitacéo por descargas de argia®d@ Produto ndo

inclui os danos causados pela ndo canalizagdo da agua descarregada pela referida valvula.

3.13  Para evitar danos nos equipamentos e tubagem anexa por corrosdo galvanica, aceaeselhtlizacédo de
separadores (manguitos) dielétois na ligacdo do equipamento a tubagens metélicas cujas caracteristicas dos materiais
aplicados potenciem este tipo de corrosdo. A Garantia do Produto ndo inclui os danos causados pela néo utilizacdo dos

referidos separadores dielétricos.

3.14 A agua ouérmofluido utilizado no sistema de aquecimento (salamandras Hidro, caldeiras, recuperadores
aguecimento central, entre outros) deve cumprir 0s requisitos legais vigentes, bem como garantir as seguintes
caracteristicas fisiequimicas: auséncia de particaladlidas em suspenséo; baixo nivel de condutividade; dureza
residual de 5 a 7 graus franceses; pH neutro, préximo de 7; baixa concentracdo de cloretos e ferro; e auséncia de
entradas de ar por depressdo ou outros. Caso a instalagao potencie umupaleagua automatico o mesmo deve
considerar a montante um sistema de tratamento preventivo composto por filtragdo, descalcificacdo e dosificacdo
preventiva de polifosfatos (incrustagdes e corrosao), bem como uma etapa de desgaseificacdo, caso tal se verifique
necessario. Se em alguma circunstancia algum destes indicadores apresentar valores fora do recomendado, a Garantia
deixara de ter efeito. E ainda obrigatério a colocagdo de uma valvula antiretorno entre a véalvula de enchimento
automatico e a alimentacdo dégua de rede, bem como, que a referida alimentacdo disponha sempre de presséo

constante, mesmo com falta de electricidade, ndo dependendo de bombas elevatdrias, autoclaves, ou, outros.
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3.15 Salvo nos casos expressamente previstos na lei, uma intervenggarantia ndo renova o periodo de garantia

do Produto. Os direitos emergentes da Garantia ndo séo transmissiveis ao adquirente do Produto.

3.16  Os equipamentos devem ser instalados em locais acessiveis e sem risco para o técnico. Os meios necessario:
para 0 acesso aos mesmos serdo disponibilizados pelo Comprador, ficando a cargo deste os eventuais encargos da

decorrentes.

3.17 A Garantia é valida para os Produtos e equipamentos vendidos pela Fogo Montanha SA apenas e
exclusivamente dentro da zona geofica e territorial do pais onde foi efetuada a venda do Produto pela Fogo

Montanha.

4, Circunstancias que excluem a aplicacdo da Garantia
Ficam excluidos da Garantia, ficando o custo total da reparagdo a cargo do Comprador, 0s seguintes casos:

4.1. Produibs com mais de 2000 horas de funcionamento;

4.2. Produtos recondicionados e revendidos.

4.3. Operacdes de manutencao, afinagBes do Produto, arranques, limpeza, eliminagéo de erros ou anomalias que

néo estejam relacionados com deficiéncias de componetidssequipamentos e substituicdo das pilhas;

4.4. Componentes em contacto direto com o fogo tais como: apoios de vermiculite, chapas deflectoras ou de
protecdo, vermiculite, corddes de vedacéo, queimadores, gavetas de cinza, apara lenha, registos desthamde

cinza, cujo desgaste esta diretamente relacionado com as condic¢des de utilizacéo.

Degradacdo da pintura, assim como aparecimento de corrosdo por degradacdo desta, devido ao excesso de carga de
combustivel, uso de gaveta aberta ou tiragem exgesga chaminé da instalacédo (a chaminé deve respeitar a tiragem
aconselhada na Ficha TécrBBT do Produto). A quebra do vidro por manuseamento indevido ou outro motivo ndo
relacionado com deficiéncia do Produto. Nos equipamentos familia de pelletsis®€neias de acendimento sdo uma

peca de desgaste, pelo que as mesmas possuem somente garantia de 6 meses, ou 1000 acendimentos (a que ocorrel

primeiro);

4.5, Componentes considerados de desgaste, tais como, chumaceiras, casquilhos e rolamentos;

4.6. Deficiéncias de componentes externos ao Produto que possam afetar o seu correto funcionamento, bem como
danos materiais ou outros (ex. telhas, telhados, coberturas impermeabilizadas, tubagens, ou, danos pessoais) originados
pelo uso indevido de matexis na instalacao ou pela ndo execucédo da instalacdo de acordo com as normas de instalacdo
do Produto, regulamentagdo aplicavel ou regras de boa arte, nomeadamente quando ndo se tenha promovido a
aplicacdo de tubagem adequada a temperatura em uso, de \tEsespansado, de valvulas angtorno, de valvulas de

seguranca, de valvulas anticondensacéo, entre outros;
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4.7. Produtos cujo funcionamento tenha sido afetado por falhas ou deficiéncias de componentes externos ou por

deficientes dimensionamentos;

4.8. Defeitos provocados pelo uso de acessoérios ou de Componentes de substituicdo que ndo sejam as

determinadas pela Fogo Montanha;

4.9. Os defeitos que provenham do incumprimento das instrug8es de instalagéo, utiliza¢éo e funcionamento ou de
aplicacdes nao edormes com o uso a que se destina o Produto, ou ainda de fatores climaticos anormais, de condi¢cdes

estranhas de funcionamento, de sobrecarga ou de uma manutencéo ou limpeza realizados inadequadamente;

4.10. Os Produtos que tenham sido modificados ou rpatddos por pessoas alheias aos Servigcos Técnicos Oficiais

da marca e consequentemente sem autorizagao explicita da Fogo Montanha;

4.11. As avarias causadas por agentes externos (roedores, aves, aranhas, etc.), fendmenos atmosféricos e/ou
geoldgicos (temmotos, tempestades, geadas, granizos, trovoadas, chuvas, etc.), ambientes agressivos humidos ou
salinos (exemplo: proximidade do mar ou rio), assim como as derivadas de pressdo de agua excessiva, alimentagdo
elétrica inadequada (tens@o com variacdes sigres 10%, face o valor nominal de 230V, ou, tensdo no neutro superior

a 5V, ou, auséncia derotecdoterra), pressdo ou abastecimento dos circuitos inadequados, atos de vandalismo,

confrontos urbanos e conflitos armados de qualquer tipo, bem como dersjado

4.12. A ndo utilizacdo de combustivel recomendado pelo fabricante é condi¢do de exclusdo da Garantia;

Nota explicativa: No caso de aparelhos a pellets o combustivel usado deve ser certificado pela norma 2Njixip61
Al. lgualmente, antes de comprgrande quantidade deve testar o combustivel para verificar como este se comporta.

Nos equipamentos de lenha esta deve ter um teor de humidade inferior a 20 %.

4.13. O aparecimento de condensacédo, quer por instalacdo deficiente, quer pela utilizacamiolestiveis que néo
lenha virgem (tais como, paletes ou madeira impregnadas de tintas ou vernizes, sal ou outros componentes), que

possam contribuir para a degradacédo acelerada do equipamento, especialmente da sua camara de combustéo;

4.14. Todos os Prodass, Componentes ou componentes danificados no transporte ou na instalacao;

4.15. As operacdes de limpeza realizadas ao aparelho ou componentes do mesmo, motivadas por condensacdes,
gualidade do combustivel, mau ajuste ou outras circunstancias do locelesté instalado. Igualmente, exché da
Garantia as intervencdes para a descalcificacdo do Produto (a eliminacao do calcario ou outros materiais depositados
dentro do aparelho e produzido pela qualidade da agua de abastecimento). De igual forma,Istimexta presente

Garantia as intervencdes de purga de ar do circuito ou desbloqueio de bombas circuladoras.
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4.16. A instalacdo dos equipamentos fornecidos pela Fogo Montanha devem contemplar a possibilidade de facil
remocdo dos mesmos, bem como, pontde acesso aos componentes mecanicos, hidraulicadetronicos do
equipamento e da instalacdo. Quando a instalacdo ndo permita acesso imediato e seguro aos equipamentos, 0s custos
adicionais de meios de acesso e seguranca ficardo sempre a cargo do Gunpragsto da desmontagem e montagem

de caixotes de placas de gesso cartonado ou paredes de alvenaria, isolamentos ou outros elementos, tais como
chaminés e ligacdes hidraulicas que impecam o livre acesso ao Produto (se o Produto for instalado ndentenior

caixote de gesso cartonado, alvenaria ou outro espaco dedicado deve respeitar as dimensdes e caracteristicas indicadas

no manual de instrucdes e utilizacdo que acompanha o aparelho).

4.17. Intervencdes de informagéo ou esclarecimentodmmiciliosobre utilizacdo do seu sistema de aguecimento,
programacgdo e/ou reprogramacdo de elementos de regulacdo e controlo, tais como termdstatos, reguladores,

programadores, etc.;

4.18. Intervencdes de ajuste de combustivel em aparelhos de pellets, limpeza;ddetie fugas de agua nas
tubagens externas ao aparelho, danos produzidos devido a necessidade de limpeza das maquinas ou das chaminés de

evacuacdao de gases;

4.19. Intervenc¢des de urgéncia ndo incluidas na prestagéo de Garantiateevencdes de finsle-semana e feriados
por se tratar de intervencdes especiais ndo incluidos na cobertura da Garantia e que tém, portanto, um custo adicional,

realizarse-do exclusivamente a pedido expresso do Comprador e mediante disponibilidadedidd®Pro

5. Inclusédo da Garantia
A Fogo Montanha corrigira, sem nenhum encargo para o Comprador, os defeitos cobertos pela Garantia, mediante a

reparacdo do Produto. Os Produtos ou Componentes substituidos passardo a ser propriedade da Fogo Montanha.

6. Responsabilidade da Fogo Montanha
Sem prejuizo do legalmente estabelecido, a responsabilidade da Fogo Montanha, em matéria de garants, dimita

estabelecido nas presentes condi¢cfes de Garantia.

7. Tarifario Servigos realizados fora ambito Garantia

As htervenc®es realizadas fora do ambito da Garantia estdo sujeitas a aplicacao do tarifario em vigor.
8. Garantia Servicos realizados fora &mbito Garantia

As intervencdes realizadas fora do ambito da Garantia realizadas pelo servigo oficial de ass@&téitziada Fogo

Montanha dispde de 6 meses de garantia.
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9. Garantia Pecas Spare Parts fornecidos pela Fogo Montanha
As Pecas fornecidas pela Fogo Montanha, no ambito da venda comercial de spare parts, isto é, ndo incorporados nos

equipamentos néo dispéem de garantia.

10. Pecas Substituidas ambito Servico de Assisténcia técnica

As Pecas usadas a partir do momento em gée retiradas do conjunto do equipamento adquirem o estatuto de
residuo. A Fogo Montanha como produtor de residuos no ambito da sua actividade esta obrigada pela legislagdo em
vigor a entregdos a uma entidade licenciada que efectue as devidas operatggsstdo de residuos nos termos da

lei e por isso impedida de Ihes dar outro destino, qualquer ele que seja. Por conseguinte o cliente podera visualizar as

pecas usadas resultantes da assisténcia, mas ndo podera ficar com as mesmas na sua posse.

11. Despesas Administrativas
No caso de faturas referentes a servicos desenvolvidos cujo pagamento néo seja efetuado no prazo estipulado seréo

acrescidos juros de mora a taxa maxima legal em vigor.

12. Tribunal Competente
Para a resolucéo de qualquer litigio egente do contrato de compra e venda tendo por objeto os Produtos abrangidos
pela Garantia, os Contraentes atribuem competéncia exclusiva ao foro da comarca de Agueda, com expressa renincia

a qualquer outro.
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